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TÍTULO: Análisis de la estrategia comunicativa de Riot Games en el décimo aniversario 

de League of Legends  

AUTOR: Daniel Francisco Bécares 

TUTORA: Patricia Durántez Stolle 

RESUMEN 

Durante la madrugada del pasado 16 de octubre se celebró el evento décimo aniversario 

de League of Legends, un videojuego creado por la empresa norteamericana Riot 

Games perteneciente a su vez al gigante chino Tencent Holdings. El evento fue emitido 

a través de la plataforma de retransmisiones online Twitch.tv y en el caso España contó 

con un preshow especial para toda la comunidad. Este Trabajo de Fin de Grado trata de 

estudiar la estrategia de comunicación seguida por Riot Games España a través de la 

red social Twitter y el impacto que tuvo en los diferentes medios de comunicación 

españoles, tanto medios especializados en videojuegos como en medios generalistas. 

La investigación se lleva a cabo a través del análisis de las publicaciones y comentarios 

en Twitter relacionados directamente con el evento en la cuenta de League of Legends 

España @lol_es. Por otro lado, se analiza el tratamiento informativo del evento en los 

diferentes medios de comunicación. 

Los resultados dejan constancia de que Twitter juega un papel importante para la 

empresa, al menos en una comunidad como es la española, compartiendo un total de 

10 spots creados especialmente para ella. Además, se aprecia que el público se siente 

participe e identificado con el evento a través de esta red social.  Con respecto a los 

medios de comunicación, el evento décimo aniversario ocupó las páginas y minutos de 

los diferentes medios especializados en videojuegos y alcanzó a través de agencias, a 

al menos un medio generalista. 

PALABRAS CLAVE 
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TÍTULO: La importancia de la comunicación de los equipos de fútbol a través de las 

redes sociales.  Análisis y comparación del Club Deportivo Llanes y Unionistas de 

Salamanca Club de Fútbol en Twitter e Instagram 

 

AUTORA: Claudia Rojas Quesada 

TUTORA: Patricia Durántez Stolle 

 

RESUMEN 

 

El fútbol se ha convertido en el deporte por excelencia en España. A escala mundial 

también ha conseguido una afición que genera un gran impacto económico. Los clubes 

de fútbol ocasionan un gran eco social y mediático, por lo que cada vez son más 

seguidos por la población. Las redes sociales han pasado a ser el elemento informativo 

fundamental para los clubes e incluso una plataforma ideal para aumentar la visibilidad 

de su imagen y la interacción con sus seguidores. Puesto que ya existen estudios sobre 

estrategia comunicativa y engagement por parte de clubes de primera división, la 

presente investigación va un paso más allá y busca conocer la aplicación de estos 

conceptos por parte de clubes de categoría inferior, con énfasis en el estudio de la 

comunicación con los aficionados a través de internet, por su facilidad y reducido coste. 

Para ello, se realiza un análisis de contenido de la comunicación en redes sociales del 

Club Deportivo Llanes y el Unionistas de Salamanca Club de Fútbol viendo si 

aprovechan bien los recursos proporcionados por las redes sociales y qué éxito tienen 

en términos de engagement. Para su consecución, nos guiamos por varios estudios 

académicos y por el análisis de las publicaciones de ambos clubes en las redes sociales 

durante un intervalo de tiempo determinado, y la comparación de los resultados para 

conocer el alcance y la interacción con el aficionado. El análisis muestra que ambos 

equipos desarrollan una estrategia de comunicación adecuada en redes sociales, 

aunque Unionistas realiza un mayor esfuerzo que se traduce en mayor frecuencia de 

publicación, más recursos empleados y con ello consigue una tasa de engagement muy 

superior a la del Club Deportivo Llanes. 

 

PALABRAS CLAVE 
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TÍTULO: Belleza transparente: el tratamiento de la cosmética a través de un estudio del 

caso de la prensa y las redes sociales  

  

AUTORA: Katarzyna Honorata Papiernik  

  

TUTORAS: Eva Campos Domínguez, María Díez Garrido  

  

Resumen  

Los datos económicos y los datos sobre audiencias apuntan a que la comunicación 

sobre belleza puede ser lucrativa, motivo por el que este Trabajo de Fin de Grado tiene 

como objetivo retratar la comunicación sobre este tema en la prensa femenina y en 

YouTube y correlacionarla con la construcción de los cánones de belleza. La finalidad 

es encontrar las diferencias y semejanzas de ambos modelos comunicativos y 

establecer cuáles son los patrones que rigen la construcción de los mensajes que 

reciben las audiencias.   

  

La obtención de datos se realiza a través del método del análisis de contenidos que 

según Igartua y Humanes (2004) es apto para el análisis de cualquier tipo de producto 

de comunicación de masas. Se emplean unas fichas en las que se recogen variables 

vinculadas a aspectos formales y de fondo de las piezas periodísticas y audiovisuales. 

Con la información obtenida se establece los vínculos que tienen los comunicadores con 

las marcas que deciden financiar su actividad y como repercute esto en las audiencias 

que se convierten en potenciales clientes. Al haber creado un modelo comunicativo tan 

opaco, las revistas femeninas y los youtubers ofrecen publicidad encubierta a quienes 

buscan cÃ³mo acercarse a lo que consideran bello.  

  

Palabras clave  
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TÍTULO: Feminización y Pseudofeminización del Periodismo: El Norte de Castilla y El 

País 

 

AUTOR: Teófilo de Prada Blanco 

TUTORA: Dunia Etura Hernández 

 

RESUMEN 

El presente trabajo trata de establecer si existe una relación entre la 

incorporación mayoritaria de las mujeres a los estudios de Periodismo y su presencia 

como creadoras de contenidos en los medios de comunicación escritos. Los objetivos 

principales son establecer si existe una feminización real del mundo periodístico, es 

decir, un predominio de mujeres sobre hombres en la elaboración de informaciones, e 

identificar en que secciones de esos medios se desarrolla esa producción 

principalmente. Para ello se utiliza una metodología de revisión documental de los dos 

medios seleccionados a través de sus hemerotecas, desde los años 80 hasta la 

actualidad, contabilizando la firma de cada noticia por sección, autoría, mes y año. En 

la última parte del trabajo se presentan los resultados y el análisis de los datos, 

estableciendo las diferencias entre los generadores de información y se explica la 

evolución de estos. Por último, se establece que la incorporación de la mujer a los 

medios no se corresponde con su incorporación a los estudios de Periodismo, ya que la 

feminización de las aulas no se corresponde después con la presencia de las mujeres 

en los medios de información como productoras de contenidos y por tanto, confirmando 

la pseudofeminización del periodismo. 

 

PALABRAS CLAVE 
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TÍTULO: Documental en el cine. El estilema del género “Mockumentary” 

 

AUTOR: Javier Abad Carrión 

TUTOR: Salvador Gómez García 

 

RESUMEN 

 

El falso documental, conocido como “mockumentary”, es un género cinematográfico y 

televisivo que mezcla códigos del documental con características ficticias. Este trabajo 

académico investiga este género con el objetivo de establecer sus principales estilemas. 

En otras palabras, determinar cuáles son los rasgos de estilo comunes entre los 

“mockumentaries”. Como objetivos secundarios del trabajo se ha desarrollado un 

análisis comparativo de la muestra a través de las categorías fílmicas y una posterior 

recogida y clasificación de los códigos comunes para determinar el estilema del género 

“mockumentary”. Los títulos elegidos para la muestra han sido seis: El Diario de David 

Holzman (Jim McBride, 1968); Fraude (Orson Welles, 1973); Zelig (Woody Allen, 

1983); El proyecto de la Bruja Blair (Daniel Myrick, Eduardo Sánchez, 1999); My 

Winnipeg (Guy Maddin, 2007); y OperaciÃ³n Avalancha (Josh Boles, Matt Johnson, 

2016). La estructura de la investigación se ha centrado en cinco categorías: Estructura 

narrativa, Puesta en escena, Fotografía, Sonido y Montaje. A través de este estudio 

se aprecia que el mockumentary imita algunos de los códigos del género documental y 

a la vez presenta unos elementos o herramientas estilísticas propias que lo diferencian 

y lo conforman como un género independiente e innovador. 

 

PALABRAS CLAVE: Documental, Falso documental, mockumentary, Estilema, Análisis 

filmográfico, realidad, ficción. 
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TÍTULO: Plan de comunicación de TwizyLine: plataforma de carsharing con 

aparcamiento autónomo 

 

AUTOR: Mario Martín Fernández 

 

TUTOR: Salvador Gómez García 

 

RESUMEN 

 

TwizyLine es un proyecto que nace de la necesidad de crear nuevas formas ecológicas 

de movilidad en los grandes eventos deportivos. Bajo el amparo de Renault España y 

en el contexto del concurso internacional Renault TwizyContest 2020, llega el proyecto 

del equipo español: una plataforma de carsharing con aparcamiento autÃ³nomo en la 

que los coches de la flota son todos eléctricos. 

En este trabajo se presenta un plan de comunicación adaptado a este proyecto 

tecnológico innovador, con necesidades comunicativas muy concretas y con la finalidad 

de ganar el concurso internacional Renault TwizyContest 2020. 
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TÍTULO: La cobertura mediática en prensa del cambio de jefe de Estado en España en 

2014 

 

AUTOR: David García Iglesias 

 

TUTORA: Virginia Martín Jiménez 

 

RESUMEN 

 

La presente investigación tiene como objetivo estudiar el discurso periodístico de dos 

periódicos generalistas tradicionales, ABC y El País, que presentan en sus portadas 

durante el mes de junio de 2014, en el que se produjo la abdicación del Rey Juan Carlos 

I en su hijo Felipe VI. En un contexto mediático muy plural, polarizado y con influencia 

digital, este trabajo pretende conocer el contenido y el enfoque de 44 portadas 

publicadas durante ese tiempo de estudio: el enfoque de los contenidos publicados y las 

prioridades en la agenda. Para ello se recurre a una metodología de análisis de 

contenido cuantitativo y cualitativo con una ficha de análisis que recoge distintas 

variables, como ubicación, tema, enfoque o protagonista de la pieza periodística. Los 

resultados y conclusiones apuntan a que la abdicación de don Juan Carlos no sirvió de 

excusa para abrir un debate sobre el modelo de estado en la prensa escrita tradicional, 

que volvió a ponerse del lado de la Monarquía que recoge la Constitución de 1978 

(Zugasti, 2007). 

 

PALABRAS CLAVE: Periodismo, Monarquía, Rey, Juan Carlos I, Felipe VI, ABC, El 
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TÍTULO: Las mujeres saben dar a luz 

 

ALUMNA: Eva Villán Cortés 

TUTORA: Leire Gómez Rubio 

 

RESUMEN 

“En todo el mundo, muchas mujeres sufren un trato irrespetuoso y ofensivo durante el 

parto en centros de salud, que no solo viola los derechos de las mujeres a una atención 

respetuosa, sino que también amenaza sus derechos a la vida, la salud, la integridad 

física y la no discriminación” (OMS, 2014). 

En este reportaje multimedia se trata de dar voz a las mujeres que han sido víctimas de 

violencia obstétrica durante el embarazo, el parto o el puerperio exponiendo así su 

testimonio y trasladando al espectador los últimos datos registrados por sanidad en 

España en cuanto a los paritorios de la salud pública. Este reportaje engloba también la 

voz de mujeres activistas y asociaciones que luchan por los derechos humanos y 

libertades de las mujeres y a su vez la visión de las que cuidan y acompañan el proceso 

de parto, matronas y acompañantes maternales. 

Este trabajo se sustenta en la importancia de dar voz a las mujeres para erradicar las 

malas prácticas que se llevan a cabo por parte del personal sanitario en este ámbito y 

en la necesidad de encontrar testimonios y mujeres que denuncien las prácticas 

abusivas en los paritorios españoles ante la falta de transparencia en relación a los datos 

y estadísticas de natalidad. 

 

PALABRAS CLAVE: violencia obstétrica, derechos humanos, mujer, parto, España y 

salud pública 

 


